
Tisztelt Ügyfelünk!


Ezúton tájékoztatjuk Önt az alábbi termék visszahívásáról:


Hello Sunday – The One For Your Eyes, Mineral Eye Cream SPF 50

(vonalkód: 8436037793370)


A visszahívás oka, hogy a gyártó megállapította: a termék tényleges SPF értéke nem éri el a 
csomagoláson feltüntetett szintet. A gyártó és az illetékes hatóságok értékelése szerint a termék 
nem jelent súlyos vagy közvetlen egészségügyi kockázatot, a kockázati szint alacsony (low risk).


Ennek ellenére a visszahívás megelőző intézkedésként történt a megfelelőség és a fogyasztók 
védelme érdekében.


Mit jelent ez Ön számára?

	 •	 javasoljuk, hogy hagyja abba a termék használatát

	 •	 a terméket a vásárlás helyére visszaviheti az értesítés kézhezvételétől számított 3 
hónapon belül

	 •	 jogosult a vételár visszatérítésére


További információért kérjük, forduljon a michelle.pinedo@hellosundayspf.com címhez.


Köszönjük megértését, és elnézést kérünk az esetleges kellemetlenségekért.


Üdvözlettel,

Hello Sunday Ventures, S.L.



