
Stimați clienți,


vă informăm despre retragerea produsului:


Hello Sunday – The One For Your Eyes, Mineral Eye Cream SPF 50

(cod de bare: 8436037793370)


Retragerea a fost inițiată în urma constatărilor producătorului, conform cărora factorul real de 
protecție solară (SPF) este mai mic decât cel indicat pe ambalaj. Conform evaluării producătorului 
și a autorităților competente, produsul nu prezintă un risc grav sau imediat pentru sănătate, nivelul 
de risc fiind considerat scăzut (low risk).


Cu toate acestea, retragerea a fost efectuată ca măsură preventivă pentru a asigura conformitatea 
produsului și protecția consumatorilor.


Ce înseamnă acest lucru pentru dumneavoastră?

	 •	 vă recomandăm să încetați utilizarea produsului

	 •	 produsul poate fi returnat la locul achiziției în termen de 3 luni

	 •	 aveți dreptul la rambursare


Pentru informații suplimentare: michelle.pinedo@hellosundayspf.com.


Vă mulțumim pentru înțelegere și ne cerem scuze pentru eventualele inconveniente.


Cu stimă,

Hello Sunday Ventures, S.L.


